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Parabéns!

Vocé acaba de adquirir o Sensor de Agua com qualidade e tecnologia
Pixel TI.

Com ele é possivel identificar a passagem ou acimulo de 4gua em varios
lugares, ajudando assim a identificar vazamentos e a controlar o nivel de
4gua.Pode ser utilizado em casas, empresas e em outros ambientes.

Este produto, alinhado a outros itens da linha e-Comfort Pixel TI,
proporciona a flexibilidade de associar-se a outros dispositivos, como
Sirene, Chave 1/4 de Volta e outros produtos, de forma preestabelecida
pelo usuario através do aplicativo e-Comfort ou plataforma e-Comfort
web.

" '0 0 " Este produto sé6 funciona
A com o Gateway loT Pixel TI.
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Contéudo da embalagem
«  SensordeAgua

» Chapadefixagao

+ Ferramentadereset

« Certificadode garantia
*  Manual

Requisitos de funcionamento

Antes de iniciar a instalacdo é necessario completar os seguintes
requisitos:

1°-Ligar o Gateway e conecta-loaInternet;

20-Celular ou tablet com aplicativo e-Comfort instalado, computador ou
notebook conectado a plataforma ecomfort.com.br;

30-Gateway cadastrado.

Atencao

1 - Faca o pareamento do dispositivo com o Gateway préximo ao local de
instalacdo.




Instrucao de instalagcao
Passo 1-Facalogin noaplicativo ou na plataforma e-Comfort.

Passo 2 - Puxe o lacre do contato da bateria para que o Sensor entre em
modo de pareamento com o Gateway (figura 1).

Lacre da bateria

Figura 1

Passo 3 - No aplicativo ou na plataforma e-Comfort, clique no icone”®" e
selecione um dos tempo, para que o Gateway entre em modo de busca e
reconhega o Sensor.




Assim que reconhecido, aparecera automaticamente uma notificacao de
novo dispositivo e um card referente ao Sensor com as informagdes de
presencadedguaoundo (figura2).
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Passo 4 - Cole a chapa de fixacdo na superficie do local que vocé quer
detectara passagem ou presenca de agua (figura 3).

Figura 3

@ «€— Chapa de fixagao

Passo 5 - Fixe o Sensor principal em uma parede ou superficie, de modo
que o seu extensor consiga chegar até a chapa de fixagao (figura 4).

Figura 4 Sensor principal ——p»
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Obs.:

1 - O Sensor principal nao deve ser colocado na mesma superficie da
chapa de fixagéo, onde corre risco de ter agua, somente o seu extensor
deve estarnomesmo local.

2- Para uma maior fixacao, o extensor deve ser posicionado em cima da
chapadefixacao (figura4)

2 - Ao retirar o lacre da bateria, o dispositivo ficara ligado e entrara em
modo de pareamento;

3 - Ap6s 60 segundos ligado e sem ser conectado, o Sensor entrard em
modo sleep. Caso aconteca, sera necessario pressionar o botéo reset por
segundos parareativar o modo pareamento.

4 - Ap6s conectado, o dispositivo demora até 1 minuto para informar a
presencadedgua.

Para mais informacdes de instalagdo e uso acesse:
http://www.pixelti.com.br/CO008SWA.html



Status do Sensor de Agua

Figura 5
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Troca da bateria

Quando precisar trocar a bateria, certifique-se que esteja colocando na
polaridade correta para ndo causar danos ao dispositivo (figura 6).
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Removerdispositivo darede

Para remover o Sensor de Agua da rede, basta entrar na configuracéo do
dispositivo no aplicativo ou na plataforma e-Comfort (figura 7).
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Executar novo pareamento
Caso queira adicionar o dispositivo novamente, siga o processo de

instalacdo e, no 2° passo, pressione o botao reset, que se encontra na
lateral, por 3 segundos com o auxilio daferramenta de reset (figura 8).
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Especificagdes técnicas

. Alimentacao: bateria tipo moeda CR2032

. Durabilidade da bateria:=3 anos

. Cabo extensordo Sensor:50cm

. Atualizag¢do deinformagéo:de 1em 1 minuto

. Tempo de pareamento:até 90 segundos

. Protocolode comunicagdo: ZigBee IEEE 802.15.4

. Frequéncia: 2.4 Ghz

. Peso: 0,054Kg

. Dimensdes do Sensor Principal: 37x50x27,5 mm (LxAxP)
. Dimensodes do Extensor: 38,12x15,70x17,50mm (LxAxP)
. Dimensoées da Chapinha de Fixagdo: 15 x2x12 mm (LxAxP)



Avisos

» Naocolocarosensor principal nadgua

« Nao utilizar o dispositivo como brinquedo para criangas

« Naoabrirodispositivo

» Sigatodasasinstru¢ées do manual paraa montagem e instalacédo do
produto

« Confirme se o local de instalacdo é estavel e se nao estd sujeito a
tremulagdes (parede porosa ou com texturas)

« Atecnologia de comunicacao sem fio, quando exposta a ambientes
com radiacao de poténcia elevada, pode sofrer interferéncias e ter
seudesempenho prejudicado

Exemplo:locais préximos atorres de TV, estagoes de radio, microondas, telefone, etc.

« Para sua seguranga, realize o teste do produto e dos sistemas pelo
menos uma vez por semana. Isso é necessario devido as mudangas
das condi¢des da bateria

« Tome todas as precaucgdes necessarias para a seguranga e protecao
desua propriedade




Descarte do Produto

O dispositivo e a bateria ndo devem ser descartados em lixo comum, pois
possuem agentes quimicos e componentes prejudicais ao meio
ambiente e asatide humana.

A melhor maneira de descartar o produto é em locais que recolhem lixo
eletronico. Caso precise descartar, procure os locais especializados em
recolheresse tipo de material.

Certificados

Por este meio, a Pixel Tl declara que este produto estd em conformidade
com os requisitos essenciais e outras disposicées do dérgao
regulamentadoradministrativo Anatel.

“Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia
prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente
autorizados.

Paramaioresinformagdes, consulte o site do Anatel: www.anatel.gov.br

ODANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagses

04926-20-06906
Single Mote



Solugdes de problemas

1 - Dispositivo ndo entra em modo de pareamento assim que retirado o
lacre da bateria: pressione o botédo de reset, na lateral, por 3 segundos
com o auxilio da ferramenta de reset. Ao fazer isso, o LED comecara a
piscarindicando que o Sensor esté pronto para fazer o pareamento com o
Gateway (figura9).

Figura 9

2 - Dispositivo nao é reconhecido pelo Gateway: verifique sua conexao
comalnternet e se este estd em modo pareamento.

3- Nao aparece as informagoes de dgua no card: remova o dispositivo da
rede, adicione-o novamente e espere 1 minuto.

Obs.: Para demais solugdes e orientagdes entre em contato com o
suporte técnico Pixel TI.
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Suporte

Em caso de duvidas, entre em contato com nosso suporte pelo e-mail
abaixo ouacesse nosso chatonline através do QR Code.

Obs.: Para fazer a leitura do QR Code, baixe um aplicativo de QR Code ou
utilize acamera do seu dispositivo caso faga leitura automatica.

suporte@pixelti.com.br

http://www.pixelti.com.br/contato.ph
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